INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU
uvoD

Radi bychom vas srozumitelné a transparentné informovali o tom, jakym zplsobem zpracovavame
vase osobni Udaje a jaké mate v této souvislosti prava, proto zde prehlednym zplsobem vsechny
podstatné informace poskytujeme.

Osobni Udaje zpracovdvame a chranime plné v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaj — dale také jen , Nafizeni GDPR“) a ¢eskym zdkonem o zpracovani osobnich
Udaja. Pfi zpracovani osobnich Udaji dodrzujeme nasledujici zakladni zasady:

. osobni Udaje zpracovavame korektné a zdkonnym a transparentnim zplsobem

. osobni Udaje shromazdujeme pro urcité, vyslovné vyjadrené a legitimni ucely a dale je
nezpracovavame zplsobem, ktery by byl s témito Gcely nesluditelny

. zpracovdvame pouze takové osobni Udaje, které jsou primérené, relevantni a omezené
na nezbytny rozsah ve vztahu k Ucelu, pro ktery jsou zpracovavany

. zpracovavame pouze presné (a v pripadé potreby aktualizované) osobni udaje
. osobni Udaje zpracovavame pouze po nezbytné dlouhou dobu vzhledem k Ucelu, pro
ktery jsou zpracovavany

. osobni Udaje zpracovavame zplsobem, ktery zajisti jejich nalezité zabezpeceni, véetné
jejich ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich opatfeni pred
neopravnénym ci protipravnim zpracovanim a pred nahodnou ztrdtou, znicenim nebo
poskozenim

SPRAVCE OSOBNIiCH UDAJU

Spravcem osobnich Gdajtl je spole¢nost TOURIST CENTRUM s.r.0., se sidlem Svédskda 414/10, 779 00
Olomouc, Ceska republika, IC: 479 72 840, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem
v Ostravé, sp. zn. C 5514 (dale jen ,Spravce”). Spravce nese odpovédnost za zpracovani osobnich
udaja a vUci Spravci se mlZete dovolavat vétsiny svych prav uvedenych dale.

Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich Gdajd, ale urcil osobu, ktera ma tuto oblast na
starost a kterd dohlizi nad fadnym zpracovanim a ochranou osobnich udaju.

V pripadé jakychkoliv dotazll tykajicich se zpracovani osobnich Gdajd nebo v pripadé uplatfiovani prav
se mUZete na Spravce obratit jednim z nasledujicich zplsob:

. osobné v sidle Spravce na adrese Svédska 414/10, 779 00 Olomouc, Ceska republika

. dopisem doru¢enym do sidla Spravce na adrese Svédska 414/10, 779 00 Olomouc,
Ceska republika

. emailem zaslanym na emailovou adresu Spravce: osobniudaje@tourist-centrum.cz
. telefonicky na telefonnim Cisle Spravce 585 242 280

. zpravou dorucenou do datové schranky Sprdvce s identifikdtorem datové schranky
w627xam

JAKE OSOBNI UDAJE A OD JAKYCH OSOB ZPRACOVAVAME?
Zpracovavame pouze takové osobni udaje, které nutné potiebujeme, abychom byli schopni dodrzet
nase pravni povinnosti, radné plnili nase smluvni zavazky a chranili nase opravnéné zajmy, pripadné

pokud mame ke zpracovani vas souhlas. Z téchto didvod( zpracovavame osobni Udaje nasledujicich
osob:



. nasi zakaznici fyzické osoby

. pracovnici a zastupci nasich zakaznik( pravnickych osob

° pracovnici a zastupci nasich obchodnich partnerd a najemcl
. uchazeci o zaméstnani u nds

. nasi zaméstnanci

. nasi jednatelé a spolecnici

Osobni udaje vidy zpracovdvame pouze v rozsahu, ve kterém je nutné potfebujeme pro dany ucel
zpracovani.

K JAKYM UCELUM OSOBNi UDAJE POTREBUJEME?

Ucely zpracovani osobnich Udaji uréujeme zejména vzhledem k charakteru smluvniho nebo jiného
vztahu s vdmi nebo vzhledem k vam poskytovanym sluzbam ¢i nasim opravnénym zajmam.

NA ZAKLADE JAKEHO PRAVNIHO DUVODU OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?

Osobni Udaje zpracovavame vidy na zakladé alespon jednoho pravniho dlvodu (titulu). Pokud by
tomu tak nebylo, nepostupovali bychom vsouladu se zasadou zakonnosti jako jedné

vvvvvv

Zpracovani osobnich Gdajd probiha na zakladé nasledujicich pravnich titula:

° splnéni prdvni povinnosti, kterd se na nds vztahuje

. splnéni smlouvy uzaviené s vami

° udéleni vaseho souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd pro jeden &i vice konkrétnich
ucell

. existence naseho opravnéného zdjmu — o tento pravni dlvod opirdme zpracovani

osobnich Udajl jen v pfipadech, kdy pred nasimi zajmy nemaji pfednost vase zajmy nebo
vase zakladni prava a svobody vyZadujici ochranu osobnich tdaju

JAK DLOUHO OSOBNi UDAJE UCHOVAVAME?

Osobni Udaje mame uloZeny pouze po dobu nezbytné nutnou vzhledem k Ucelu zpracovani.
V pfipadé, Ze ndm zpracovani osobnich udajd uklada pravni predpis, stanovi zpravidla i dobu, po
kterou tak mame konat. Pokud zpracovavdme osobni udaje, abychom byli schopni plnit smlouvu
uzavienou s vami, je nutné osobni Udaje zpracovdvat po celou dobu platnosti dané smlouvy. Osobni
Udaje zpracovavané na zdkladé udéleného souhlasu mame uloZeny po dobu, na kterou nam byl
souhlas udélen, a samozifejmé jen do okamZiku odvolani souhlasu. V pfipadé, Ze je zpracovani
osobnich Udajl nezbytné pro ucely naseho opravnéného zajmu, zpracovavame je pouze po dobu, kdy
tento nas opravnény zajem trva.

OD KOHO OSOBNi UDAJE ZiSKAVAME?

Osobni Udaje ziskavame primarné pfimo od vas nebo v souvislosti se vzajemnym smluvnim vztahem.
Mate tak pod kontrolou, jaké osobni idaje ndm poskytnete a jaké ne.

KOMU OSOBNi UDAJE PREDAVAME?

Osobni udaje maji k dispozici nasi zaméstnanci, ktefi je potrebuji ke své praci. K predani osobnich
udajl mimo nasi spolec¢nost dochazi jen v nutnych, zejména nasledujicich, pfipadech:

. predani osobnich Gdaji ndm uklada pravni predpis (jedna se hlavné o prfedani osobnich
Udajli statnim orgdniim nebo uradiim)

. predani osobnich Gdajd je nutné pro splnéni nasi povinnosti stanovené smlouvu
uzavfenou s vami



. osobni Udaje predavame nasemu zpracovateli — k tomuto predani dochazi v situacich,
kdy uréitou cinnost, pti které dochazi ke zpracovani osobnich Gdajd, nejsme schopni
vykonavat sami (nebo je to pro nas nevyhodné) a jejim vykonem jsme tak povéfili jinou
osobu; tato osoba je z pohledu Nafizeni GDPR nasim zpracovatelem; ovéfili jsme si o ni,
Ze poskytuje dostate¢né zaruky zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatreni, aby ji provadéné zpracovani osobnich udaji splfovalo pozadavky Nafizeni
GDPR a aby byla zajiSténa ochrana vasich prdv; s timto zpracovatelem je vidy uzaviena
pisemna smlouva o zpracovani osobnich Udajd, kterd stanovi predmét a dobu trvani
zpracovani, povahu a ucel zpracovani, typ osobnich Udajli a kategorii subjekt( udaju,
nase povinnosti a prava; tento zpracovatel ma také nékteré povinnosti stanovené pfimo
Narizenim GDPR; odpovédnost za zpracovani osobnich udaji ma ale vidy Spravce (ne
zpracovatel)

JAKA MATE V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU PRAVA?

V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji mate radu prav. Nékterd prava mate nezavisle na
pravnim ddvodu zpracovani (pravo na pfistup k osobnim udajlim, pravo na opravu, pravo na vymaz,
pravo na omezeni zpracovani) a néktera prava mate jen pfi zpracovani na zakladé urcitého pravniho
dlvodu:

. pravo na prenositelnost udaji — pravnim dlvodem musi byt vas souhlas nebo splnéni
smlouvy

. pravo vznést namitku — pravnim ddvodem musi byt nas opravnény zajem

. pravo odvolat souhlas — pravnim dlivodem musi byt udéleny souhlas

Mate samoziejmé také pravo podat stiznost u dozorového uradu.

BlizSi informace k uplatfiovani téchto prav naleznete v dokumentu:

, Uplatiovani prav subjekty udaja”

KDE MUZETE NALEZT DALSI INFORMACE?

Uchazeci o zaméstnani naleznou dalsi informace o zpracovani jejich osobnich udaji v dokumentu:

,Informace o zpracovani osobnich Gdaji uchazecli o zaméstnani“.

Nasi zakaznici se mohou dozvédét dalsi informace o zpracovani jejich osobnich Udaji v dokumentu:
»Informace o zpracovani osobnich Udaja zakaznikd“.

Informace o zpracovani osobnich udaji nasich ndjemc( je v dokumentu:

»Informace o zpracovani osobnich Gdaji ndjemct”.

Nasi obchodni partnefi naleznou dalsi informace o zpracovani jejich osobnich udaji v dokumentu:
,Informace o zpracovani osobnich tGdaji obchodnich partnerd”.

Informace o zpracovani osobnich Udaji prostfednictvim kamerovych zaznam( jsou v dokumentu:
»Informace o zpracovani osobnich udajli prostfednictvim kamerovych zaznama“.

ZAVER

Pevné véfime, Ze vySe uvedené informace jsou pro vas srozumitelné. Pokud pfesto né¢emu nebudete
rozumét, nebo si né¢im nebude jisti, vidy se na nas mlZe obratit s dotazem. Pfedejde se tim rfadé
nedorozuméni.



